POLITICA DE ENVIOS
StayCratty

El proceso de alistar tu producto y empacarlo toma tiempo,
nuestro objetivo es mantener intacta y agradable la
experiencia de compra, desde la atencién que recibes
hasta que el producto est3d en tus manos.

ENVIOS BOGOTA:

Los envios en Bogotad se realizan en bicicleta,
despachamos paquetes los martes y viernes
de cada semana.

ENVIOS NACIONALES:

Realizamos envios a todo Colombia y su precio estandar
es de $10.000 para cualquier ciudad, en caso que te
encuentres en una vereda, el precio varia, pero te
notificaremos el excedente.

La empresa transportadora es ENVIA y estimande 3a 5
dias habiles para la entrega, depende de qué tan lejos
esté el destino de Bogota.

ENVIOS INTERNACIONALES:

Realizamos envios a todo el mundo a través de DHL
Express, es una empresa confiable y rapida. Las tarifas
varian segun el pais, siendo la minima $25 usd para una
caja de hasta 3 Kg.

Los impuestos y tasas extras que cobran las aduanas de
cada pais corren por cuenta del cliente. No hay manera de
estimar el costo ya que cada pais tiene politicas distintas

segun el producto que ingrese.

Lastimosamente en paises de suramérica, centroamérica y
México, suelen cobrar impuestos especialmente con
articulos de madera.
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